
ご予約からお部屋に入るまでの手順

①当社HP右上の『・・・』をタップしてメニューを開き一番下の『予約する』をタップしま
す。

②予約サイトに飛びますのでここで『新規アカウント登録』をタップし、無料アカウントを

作成します。

※メールアドレス登録時、携帯メール(docomo、SoftBank、au)の場合、予約メールが届かないことがあるため、会
員登録前に「@em.hacomono.jp」から届くメールの受信許可設定をお願いいたします。



④アカウント登録完了後、登録したメールアドレスに登録完了メールが届きます。

⑤登録完了メール内のURLを開き、メールアドレスの確認手続きを終えたら『マイペー
ジに戻る』をタップします。

⑥マイページ右上の『 ≡ 』をタップしメニューを開きます。



⑦『予約スケジュール』をタップします。

⑧お好きなルームとコースを選択します。



⑨スタッフを指名します。

※『スタッフを指名しない』を選択するとスタッフはランダムで選ばれます。

※ルームのレンタルオンリーのお客様の場合体験は必要ありませんので『マイページ』の『プラン新規契約』を選択

し『レンタルオンリー会員』を選択してください。

⑩予約したい時間を選択します。



⑪予約したいコースのチケットを選択します。

⑫支払い方法を選択します。



⑬予約を確定します。

⑭予約完了。



⑮Akerunからメールが来たらAkerun Connectのパスワードを設定します。
※Akerunは予約時に当社の全てのルーム(エントランスを含む)のドアを開ける合鍵です。

⑯Akerun Connectの『自分の合鍵』で合鍵を確認できます。



⑰Akerunアプリをダウンロードします。
※Akerun ConnectでAkerunのアカウント管理ができ、Akerunアプリで当社のルームのドアを開けられます。

⑱『akerun』を選択します。

⑲メールアドレスと⑮で設定したパスワードを入力してログインします。



⑳設定完了。



☆Akerunアプリの表示

タップするとドアの鍵の状態を取得しま

す。

ドアの鍵と接続をしています。

ドアの鍵が閉まっています。

ドアの鍵が開いています。

右上のドアマークでドアの切り替えがで

きます。


